Forsakringsvillkor for SBM Vaghjalpsforsakring for motorcykel, 2012-01-01

1.Vem forsakringen galler for

Forsakringstagare ar SBM Forsakringsadministration och Forvaltnings AB, Norra Vallgatan 70, 211 22
Malma, 040-630 19 60, Org.nr. 556503-9889 nedan kallad SBM. Forsakrad ar SBM:s kund, nedan kallad
den forsakrade, vilken tecknat och betalt férsékringen enligt dessa villkor. Forsakringen galler for den
forsakrade, i egenskap av registrerad agare till fordonet, vilken ingatt avtal med SBM avseende SBM
Vaghjalpsforsakring. Forsakringen galler ocksa for annan person som anvander fordonet med agarens
tillstand.

2. Nar forsakringen galler

Férsakringsperioden &r 12 manader om inget annat anges i den forsakrades forsakringsbevis och galler
fran den dag avtal ingicks med SBM, dock galler inte forsakringen under tiden fordonet ar avstallt eller

4r belagt med kérforbud i centrala bilregistret eller registreras i annat land an Sverige. Aterstaende
premie aterbetalas ej. For att aktivera tidigare avstallt fordon inom betald forsakringsperiod kontakta SBM
kundservice.

3. Var forsakringen galler
Forsékringen galler i Europas Grona Kort-omrade.

4. Vad forsékringen gaéller for

Forsékringen kan endast tecknas for fordon som &r yngre &n 10 ar och/eller gatt hogst 8 000 mil vid
forsakringens tecknande. Forsakringen galler for fordon angivet i forsakringsbeviset och ersatter om
forsékrat fordon drabbas av oforutsett driftstopp enligt 4.1-4.6 som beror pa maskinhaveri eller annat
tekniskt fel, kollision, véltning, avkdrning eller annan olycka. Vaghjalp som inte ombesarjs eller tillhan-
dahalles enligt pkt 9 nedan eller som utfors utan foregaende medgivande av SBM ersétts inte.

Vaghjalp omfattar foljande moment:

4.1 Starthjélp

Ersattning lamnas for kostnader i samband med starthjalp.

4.2 Laséppning

Vid forlust av fordonets nycklar, lamnas ersattning for kostnader i samband med 6ppning av las, om
detta kan utforas pa platsen av var serviceman. Maste lassmed anlitas lamnas ingen erséttning.

4.3 Brénslebrist

Vid driftstopp pa grund av brénslebrist, lamnas erséttning for transport av nytt brénsle. Branslekostnaden ersétts ej.
4.4 Punktering

Vid driftstopp pa grund av punktering, Iamnas ersattning for kostnader i samband med lagning av dack/
byte av déck pa plats alternativt bargning till verkstad. Eventuella ytterligare kostnader, t. ex. for inkdp
av nytt déck eller reparation pa verkstad ersatts inte. Vaghjalp avseende momenten 4.1 tom 4.4 1amnas
hogst tva ganger under avtalsperioden.

4.5 Hjélp pa plats

Om det ar praktiskt mojligt och om kostnaden understiger bargningskostnaden, utférs nodvandig
reparation av fordonet pa platsen. Nagon garanti pa sadan reparation lamnas inte.

4.6 Bérgning till verkstad

Ersattning lamnas for kostnader i samband med bargning av fordonet som ar nédvandig nér problemen
inte kan avhjalpas pa plats. Bargning gors till narmaste, av SBM godkand verkstad, eller annan plats
anvisad av fordonets forare om denna plats ej innebar en langre korstracka. Kostnader forknippade
med verkstadens atgarder ersatts ej. Extrakostnadsersattning,0m bargning till verkstad ar nédvandig
lamnas ersattning med en kontant extrakostnadsersattning pa 500 kr.

5. Allmédnna undantag

Forsakringen omfattar ej fordon i yrkesmassig trafik samt fordon som deltar i tavlingsverksamhet.
Ersattning lamnas inte for omstandigheter som var kénda vid forsakringens tecknande. Om den
forsékrade i bedragligt syfte uppger, fortiger eller doljer nagot av betydelse for skadefallets bedomning,
galler inte forsékringen.

6. Sarskilda undantag

Erséttning ldmnas inte: « Vid driftstopp pa grund av uppenbar forsummelse i fraga om fordonets
skotsel.  Vid dvertradelse av lagar, forordningar och sakerhetsforeskrifter. « Vid stold, stoldforsok eller
skadegorelse. « For kostnader hanférliga till telefon, kost, taxi, bensin, vagtullar eller broavgifter. « Om
driftstoppet fororsakats av egenhandigt eller verkstads servicearbete som ej kunnat slutféras. « Om
driftstoppet beror pa att forare eller passagerare varit paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel.
+ Om driftstoppet orsakats med uppsét eller genom grov vardsldshet. « Om driftstoppet orsakats av yttre
omstandigheter sa som dversvamning eller skyfall.

7. Erséattningsgrunder

+ For moment 4.1-4.6 ovan lamnas ersattning for faktisk kostnad, dock max 5 000 kr under avtalsperioden.
+ For moment 4.6 lamnas ersattning med 500 kr.

8. Sjalvrisk

Forsékringen galler utan sjalvrisk.

9. Atgérder vid skada

Begaran om Vaghjalp skall lamnas direkt till av SBM utsedd larmcentral tfn +46 (0)771-88 89 90. Vid
begéran om Vaghjalp skall namn, registreringsnummer samt skadeorsak uppges. Vaghjalp skall tillhan-
dahallas enligt detta avtal s& snabbt som méjligt dygnet runt, aret om. Betraffande preskription se 10.3.
Om den forsakrade i bedragligt syfte uppger, fortiger eller déljer nagot av betydelse for skadefallets
beddmning, galler inte férsakringen.

10. Forsakringsformedlare

Forséakringen formedlas till SBM av Mondux AB AB, Carlsgatan 12A, 211 20 Malmd.

11. Forsékringsgivare

Forsakringsgivare ar R J Kiln & Co Limited, 106 Fenchurch Street, London EC3M 5NR.

12. Allménna avtalsbestdmmelser

10.1 Premiebetalning.

Premien ska betalas i enlighet med betalningsvillkor angivna i forsakringsbeviset. Forsakringsgivarens
ansvarighet intrader vid forsakringstidens borjan, dven om premien annu inte har betalats under forutsatt-
ning att premien betalas inom pa betalningsavin angiven tid. Vid senare betalning ager forsakringsgivaren
ratt att saga upp forsakringsavtalet till upphdrande enligt reglerna i forsakringsavtalslagen (2005:104).
12.2 Force majeure.

Férsakringsgivaren r inte ansvarig for skada som direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med
krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, militara dvningar, dverljudsflyg, revolution, upplopp, terrorism,
uppror, atom eller kamprocess, myndighets atgérd, beslag, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse.
12.3 Preskription.

Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning forlorar sin ratt, om han inte vacker talan vid
domstol mot forsékringsgivaren inom tre ar fran det att han fick kdnnedom om att anspraket kunde
goras gallande och i vart fall inom tio ar fran det att anspraket tidigast hade kunnat géras géllande. Har
den ersattningsberattigade framstallt anspraket till forsakringsgivaren inom den tid som angetts i forsta
stycket har han alltid sex manader pa sig att vécka talan vid domstol mot férsakringsgivaren sedan
forsakringsgivaren tagit slutlig stallning till erséttningsfragan.

12.4 Aterkrav.

| den man betalning av forsakringsersattning ratteligen inte skulle ha skett, &r den forsakrade skyldig att genast
aterbetala beloppet till forsakringsgivaren, dven om denne inte varit medveten om att betalningen varit felaktig.
12.5 Dubbelférsékring.

Arintresse som &r forsakrat i denna forsakring forsakrat aven genom annan férsékring och finns i den
forsakringen forbehall vid dubbelforsékring, galler samma forbehall dven i denna forsakring.

12.6 Regress.

| den man férsakringsgivaren har betalat ersattning Gvertar forsakringsgivaren den forsakrades rétt att kra-
va erséttning av den som ar ansvarig for skadefallet. Om den forsakrade efter det att skadefall har intréffat
avstar fran sin ratt till ersattning av annan eller fran aterkrav, begrénsas forsékringsgivarens ersattnings-
skyldighet i motsvarande man och utgiven forsakringsersattning skall aterbetalas till forsakringsgivaren.
12.7 Tilldmplig lag och behérig domstol.

For forsakringsavtalet ska svensk lagstiftning tillampas. Ar den forsakrade inte néjd med ldmnat beslut i
samband med skada, kan denne fa beslutet provat av forsakringsgivaren. Tvist rorande forsékringsav-
talet kan provas av svensk domstol. Detta géller dven om tvisten avser skada som intréffar utomlands.
12.8 Personuppgiftslagen.

Personuppygiftsansvarig ar SBM. SBM och dess samarbetspartners behandlar i enlighet med Person-
uppgiftslagen (PUL) de personuppgifter som ar nédvandiga och relevanta for att kunna administrera och
fullgéra avtalat forsakringsforhallande. Personuppgifterna utgdr vidare underlag for marknads- och kun-
danalys, afférs- och metodutveckling, statistik och riskhantering, marknadsforing och var service i Gvrigt.
Den forsakrade har enligt personuppgiftslagen rétt att pa begéran fa information om vilka personuppygif-
ter som forsakringstagaren behandlar om den forsékrade. Sadan begaran skall vara skriftlig och stéllas
till PUL-ansvarig hos SBM. Den forsakrade kan nar som helst vanda sig till SBM, Box 27142, 102 52
Stockholm, tfn 0771-615 615, info@sbmfordon.se for att begéra rattelse av felaktig personuppgift eller
begara att inte erhalla nagra direktmarknadsféringserbjudande fran SBM och dess samarbetspartners.

13. Om vi inte kommer &verens

Ar forsakringstagaren inte nojd med lamnat beslut i samband med skada, kan beslutet prévas av for-
sékringsgivaren genom att kontakta Mondux AB, for kontaktuppgifter se punkt 9. Den som inte godtar
forsékringsgivarens beslut i ett &rende kan fa arendet provat av:

+ Allménna Reklamationsnamnden (ARN). Prévningen &r kostnadsfri och beslutet &r en
rekommendation. Adress: Box 174, 101 23 Stockholm, telefon: 08-555 017 00

+ Allmén Domstol. Tag kontakt med den narmaste tingsratten som lamnar information.

Om Du vill veta mer kan Du kontakta Konsumenternas forsakringsbyra, Byran gor ingen provning av
enskilda arenden men ger kostnadsfritt rad och hjalp at konsumenter i forsakringsfragor.



