Denna forsckring Totalskydd Hem och Bil bestdr av tvdé moment:

1) Forsakringsvillkor for Totalskydd Hem och Bil - Hem

Sjalvriskreducering vid inbrott, vattenskada och brand i ditt hem, 2012-01-01
2) Forsakringsvillkor for Totalskydd Hem och Bil - Bil (SBM Stoldskydd Plus)
Sjalvriskreducering vid bilskada och extrakostnadsskydd vid stold av bil, for bil med SBM Stoldskyddsmaérkning, 2012-01-01

1. Vem forsakringen galler for

1.1 Totalskydd Hem

Forsékringstagare ar mySafety AB, Box 27142, 102 52 Stockholm, tfn 08-505 530 00, Org nr 556522-
0612 nedan kallad mySafety. Férsakrad ar kund hos SBM/ mySafety nedan kallad den forsakrade.
Férsakringen galler for den forsékrade, vilken tecknat forsakringen enligt dessa villkor med ingatt avtal
avseende Totalskydd Hem och Bil - Hem, sjélvriskreducering vid inbrott, vattenskada eller brand i hem.
1.2 Totalskydd Bil

Forsakringstagare & SBM Forsakringsadministration och Férvaltning AB, Norra Vallgatan 70, 211
22 Malm, tfn 040-630 19 60, org nr 556503-9889 nedan kallad SBM. Forsakrad ar kund hos SBM
nedan kallad den forsékrade. Forsékringen géller for den forsakrade, vilken tecknat forsakringen
enligt dessa villkor med giltigt abonnemang for stdldskyddsmarkt fordon (SBM Fordonsmarkning)
och som ingatt avtal avseende SBM Stéldskydd Plus, sjalvriskreducering vid bilskada och extrakost-
nadsskydd vid stold av bil for bil med SBM Stéldskyddsmérkning.

2. Nar forsakringen galler
Forsékringsperioden ar 12 manader om inget annat anges i forsakringsbeviset. For Bil foljer
forsakringsskyddet det stdldskyddsmarkta fordonet.

3. Var forsakringen galler
Forséakringen galler i Europa.

4. Vad forsakringen galler for

4.1 Totalskydd Hem

Forsakringen ger ratt till ersattning for erlagd sjélvrisk ur din hemférsakring avseende I6sdre och
byggnad, i samband med inbrott i ditt hem alternativt vid vattenskada eller brand. Dérutéver ger
forsakringen ratt till ersattning for erlagd sjélvrisk ur din hemférséakring avseende foljande moment;

a) Ansvar

b) Rattsskydd

¢) Overfallsskydd

d) Reseskydd

mySafetys ansvar omfattar bara det som uttryckligen framgar av detta avtal.

4.2 Totalskydd Bil — sjélvriskreducering vid bilskada

Sjalvriskreduceringen ersatter den forsékrade for erlagd sjalvrisk i samband med skada pa ett forsak-
rat privatkort passagerarfordon som far framforas med kdrkortsbehdrighet A eller B, som omfattas av
SBM Fordonsmarkning och som orsakats av stold, brand, eller annan utifran kommande héndelse.
En forutsattning for ersattning ar att skadan har reglerats av motorfordonsférsakringsbolaget som
annan skada an bilglasskada, samt att den forsakrade har erlagt sjélvrisk och motorfordonsférsak-
ringsbolaget faktiskt har betalat ut ersattning. Vad som enligt detta villkor géller for sjalvrisk fér mo-
torfordonsforsékring géller &ven for sjalvrisk vid skadereglering genom fordonets vagnsskadegaranti.
4.3 Totalskydd Bil — extrakostnadsskydd vid stéld av bil

Extrakostnadsskyddet vid stéld ersatter de oférutsedda kostnader och den oldgenhet som den férsakrade,
drabbas av i samband med stdld av markt bil med SBM Stéldskyddsmarkning. En férutséttning for erséttning
vid stold &r att stolden polisanmalts och bilen inte aterfunnits inom 14 dagar efter polisanmélan. Med stold
avses nar nagon olovligen tillgriper bil tillhérig den forsakrade.

5. Allmanna undantag

5.1 Totalskydd Hem

Forsakringen galler inte for skada som orsakats av dig eller nagon som du svarar for eller om erséttning
kan fas fran garanti eller fran bank eller annan forsakring. Forsékringen técker inte heller skada

som bestar i minskad eller utebliven anvandbarhet, eller skada som inte paverkar egendomens
anvandbarhet, eller i dvrigt varje indirekt skada eller forlust. Forsakringen tacker inte skada/forlust pa
kort eller annan egendom som inte registrerats hos mySafety, om registrering ska ske. Om du inte
iakttagit aktsamhetskraven eller Iamnar felaktiga eller ofullstandiga uppgifter vid registrering eller i
samband med skadeanmélan kan din ratt till ersattning minskas eller bortfalla helt.

5.2 Totalskydd Bil

Forséakringen omfattar inte husbilar, slapvagnar, husvagnar, fordon i yrkesmassig trafik, t.ex. taxi,
budbilar, kdrskolebilar, fordon for korttidsuthyrning, militérfordon, utryckningsfordon samt fordon som
deltar i tavlingsverksamhet eller for fordon vars egenvikt 6verskrider 3.500 kg.

Erséttning l1dmnas inte for omstandigheter som var kanda vid férsakringens tecknande. Om den
forsakrade eller en narstaende i bedragligt syfte uppger, fortiger eller dljer nagot av betydelse for
skadefallets bedémning, géller inte férsakringen. Forsakringen galler inte heller om skadan &r ett resultat
av olaglig handling utford av eller orsakad avsiktligt av den forsakrade eller nérstaende till denne.

6. Sarskilda undantag

6.1 Totalskydd Hem

Forsakringen galler inte inbrott i kallare-/vindsforrad i flerfamiljshus eller uthus.

6.2 Totalskydd Bil

Ersattning utgar inte for skada som uppkommit pa grund av mekaniskt eller elektriskt fel eller hanfor
sig till sjukvardskostnader, personskadeskydd, eller bargningsskydd enligt motorfordonsforsakring.
Forsakringen galler inte for skada pa fordonets bilglas eller eftermarknadsutrustning som inte
monterats av tillverkaren. Forsékringen géller vidare inte om det forsékrade fordonet anvénds i kom-
mersiellt syfte eller for uthyrning, testas, deltar i tavling eller utstéllning av nagot slag eller for skador
som uppkommer pa grund av vardslos koming eller kdrning under inverkan av narkotika/alkohol.

7. Aktsamhetskrav

Du ska visa normal aktsamhet och forséka att upptécka och férhindra att skada som omfattas av
forsakringen uppstar. Du ska lamna riktiga och fullstandiga uppgifter i samband med tecknandet
av forsakringen och i samband med skadeanmélan. Du ska ocksa meddela mySafety/SBM utan
dréjsmal vid forandring i nagon uppgift som du lamnat. Om aktsamhetskraven asidosatts kan
ersattningen nedsattas eller helt utebli.

8. Erséttningsgrunder

8.1 Totalskydd Hem

Hogsta erséttning ar 10 000 kronor per skadetillfélle och ar.

8.2 Totalskydd Bil- sjélvriskreducering vid bilskada

Maximal erséttning &r 3 000 kronor. Férsékringen géller for maximalt en sjalvriskskada under avtalsperioden.
8.3 Totalskydd Bil- extrakostnadsskydd vid stéld av bil

Vid stéld Iamnas ersattning med 10 000 kronor. Efter att forsakringsersattning utbetalats ar forsak-
ringsskyddet i denna del férbrukat och upphér att galla.

9. Atgirder vid skada
9.1 Totalskydd Hem
Forsakringsfall ska anmalas till mySafety /SBM, Box 27142, 102 52 Stockholm, tfn 0771-615 615,

utan dréjsmal och senast inom 12 manader fran den dag skadan intraffande. Sker anmalan senare
kan ratten till forsakringserséttning reduceras alternativt bortfalla helt. Skada/forlust ska polisanma-
las nar skadan intraffade och en kopia pa polisanmalan ska skickas in till mySafety /SBM tillsam-
mans med skadeanmalan. Om skadeanmélan inte skett pa riktigt satt kan din ersattning bortfalla
eller minska. Formular for Skadeanmalan kan hamtas pa www.sbmfordon.se eller 0771-615 615.
Ditt forsakringsbolags bekraftelsebrev pa att du erlagt sjélvrisken samt att skadan &r ersattningsbar
skall medfélja anméalan. Om den forsakrade i bedragligt syfte uppger, fortiger eller doljer nagot av
betydelse for skadefallets bedémning, géller inte forsakringsskyddet.

9.2 Totalskydd Bil

Den férséakrade ska skicka in en skadeanmalan utan drjsmal, dock senast inom 12 manader fran
det att ersattningsbeslutet fran det forsakringsholag som meddelat motorfordonsforsékringen erhal-
lits, alternativt vid stold av bil 12 manader fran dagen for polisanmélan. Sker anméalan senare kan
ratten till forsakringserséttning reduceras alternativt bortfalla helt.

Formular kan hamtas pa www.sbmfordon.se eller bestéllas pa 0771-615 615. Komplett ifylld skade-
anmélan ska skickas till Mondux AB, Carlsgatan 12A, 211 20 Malmé och innehalla:

« kopia av polisrapport,

« annan dokumentation som efterfragas av forsakringsgivaren och skaligen kan begaras for att reglera skadan.

10. Forsakringsformedlare

10.1 Totalskydd Hem

Forsakringen formedlas till mySafety/SBM av Carterfield AB, Karbingatan 12, 254 63 Helsingborg.
10.1 Totalskydd Bil

Forsakringen formedlas till SBM av Mondux AB, Carlsgatan12A, 211 20 Malmé.

11. Forsékringsgivare

11.1 Totalskydd Hem

Forsakringsgivare ar AmTrust International Underwriters Limited, 40 Westland Row, Dublin 2, Iland.
11.2 Totalskydd Bil

Forsakringsgivare &r R J Kiln & Co Limited, 106 Fenchurch Street, London EC3M 5NR.

12. Allméanna avtalsbestammelser

12.1 Premie

Premien ska betalas i enlighet med betalningsvillkor angivna i forsékringsbeviset. Férsakringsgi-
varens ansvarighet intrader vid forsakringstidens bdrjan, d&ven om premien &nnu inte har betalats.
Detta galler dock endast under forutsattning att premien betalas inom angiven tid pa betalningsavin.
Vid senare betalning dger forsakringsgivaren ratt att sdga upp forsakringsavtalet till upphdrande
enligt reglerna i forsékringsavtalslagen (2005:104).

12.2 Force majeure

Forsékringsgivaren r inte ansvarig for skada som direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband
med krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, militédra dvningar, 6verljudsflyg, revolution, upplopp,
terrorism, uppror, atom eller kdmprocess, myndighets atgard, beslag, strejk, lockout, blockad eller
liknande héndelse.

12.3 Preskription

Den som vill gora ansprak pa forsakringserséttning forlorar sin rétt, om han inte vécker talan vid
domstol mot forsakringsgivaren inom tre ar fran det att han fick kdnnedom om att anspraket kunde
gdras gallande och i vart fall inom tio ar fran det att anspraket tidigast hade kunnat géras gallande.
Har den ersattningsberéattigade framstallt anspraket till forsékringsgivaren inom den tid som angetts

i forsta stycket har han alltid sex manader pa sig att vacka talan vid domstol mot forsakringsgivaren
sedan forsakringsgivaren tagit slutlig stalining till ersattningsfragan.

12.4 Aterkrav

| den man betalning av forsakringsersattning ratteligen inte skulle ha skett, ar den forsakrade skyldig att genast
aterbetala beloppet fill forsakringsgivaren, &ven om denne inte varit medveten om att betalningen varit felaktig.
12.5 Dubbelférsdkring

Arintresse som ar forsékrat i denna forsakring forsékrat aven genom annan forsékring och finns i
denna forbehall vid dubbelforsakring, galler samma férbehall ven i denna forsakring.

12.6 Regress

| den man forsakringsgivaren har betalat ersattning dvertar forsékringsgivaren den forsékrades ratt
att krdva ersattning av den som &r ansvarig for skadefallet. Om den férsakrade efter det att skadefall
har intraffat avstar fran sin rétt till ersattning av annan eller fran aterkrav, begransas forsakringsgiva-
rens ersattningsskyldighet i motsvarande man och utgiven forsakringserséttning ska aterbetalas till
forsakringsgivaren.

12.7 Tilldmplig lag och behérig domstol

For forsakringsavtalet ska svensk lagstiftning tillampas. Ar den forsakrade inte néjd med lamnat beslut i
samband med skada, kan denne fa beslutet provat av forsékringsgivaren. Tvist rorande forsakringsav-
talet kan provas av svensk domstol. Detta géller &ven om tvisten avser skada som intraffar utomlands.
12.8 Personuppgiftslagen

Personuppgiftsansvarig ar SBM/mySafety. SBM/mySafety och dess samarbetspartners behandlar

i enlighet med Personuppgiftslagen (PUL) de personuppgifter som ar nddvandiga och relevanta for
att kunna administrera och fullgéra avtalat forsakringsforhallande. Personuppgifterna utgdr vidare
underlag fér marknads- och kundanalys, affars- och metodutveckling, statistik och riskhantering,
marknadsforing och var service i dvrigt. Den forsakrade har enligt personuppagiftslagen rétt att pa be-
gdran fa information om vilka personuppgifter som forsakringstagaren behandlar om den forsakrade.
Sadan begaran ska vara skriftlig och stéllas till PUL-ansvarig hos SBM/mySafety. Den forsékrade
kan nar som helst vanda sig till SBM/mySafety, Box 27142, 102 52 Stockholm, tfn 0771-615 615,
info@sbmfordon.se for att begéra rattelse av felaktig personuppyift eller begéra att inte erhalla nagra
direktmarknadsforingserbjudande fran SBM/mySafety och dess samarbetspartners.

13. Om vi inte kommer 6verens

Ar forsakringstagaren inte ndjd med lamnat beslut i samband med skada, kan beslutet provas av
forsakringsgivaren genom att kontakta AmTrust Nordic AB eller Mondux AB, for kontaktuppgifter se
punkt 10. Den som inte godtar forsakringsgivarens beslut i ett &rende kan fa &rendet provat av:

+ Allménna Reklamationsndmnden (ARN). Prévningen &r kostnadsfri och beslutet &r en
rekommendation. Adress: Box 174, 101 23 Stockholm, telefon: 08-555 017 00
+ Allmén Domstol. Tag kontakt med den narmaste tingsratten som lamnar information.

Om Du vill veta mer kan Du kontakta Konsumenternas forsékringsbyra, Byran gor ingen prévning av
enskilda arenden men ger kostnadsfritt rad och hjélp at konsumenter i férsakringsfragor.
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